ПАМЯТКА УЧАСТНИКУ ТУРИСТИЧЕСКОГО МАРШРУТА
КОМФОРТ-КЛАССА ПО КАМЧАТКЕ
При приобретении путевки в офисе турагентства необходимо ознакомиться с программой тура и общей информацией по условиям его проведения, которые должны соответствовать Вашим ожиданиям и возможностям, в том числе физическим и техническим. 
Начало тура: 

Туристам, участвующим в туре, необходимо заранее оповестить о датах и рейсах прибытия/отбытия на Камчатку и обратно (№ рейса, дата прибытия).
В дни начала и окончания тура будет организован групповой трансфер из аэропорта в отель и обратно. Участников тура в аэропорту города Петропавловска-Камчатского встречает представитель принимающей стороны с табличкой «Vision of Kamchatka». 

При прибытии ранее и отбытии позднее дат проведения тура, трансфер аэропорт/отель оплачивается дополнительно.
По регламенту отелей заселение происходит после 14:00 (или по прибытию в отель, при наличии готовых свободных номеров).
Если Ваш рейс самолета задерживается и у Вас возникает реальная угроза опоздания к началу тура, проинформируйте туроператора для принятия решения о возможности оказания помощи Вам.

Местное время составляет разницу с московским в 9 часов (когда в Москве 12:00 -  в Петропавловске-Камчатском 21:00).
Необходимое личное снаряжение: 
1. Обувь: Для всех экскурсионных маршрутов (где основные перемещения на авто или вертолёте) - лучший выбор лёгкие трекинговые ботинки или кроссовки, достаточно высокие, чтобы хорошо фиксировать стопу, удобно разношенные и пропитанные водоотталкивающим составом. В такой обуви хорошо совершать небольшие пешие переходы, двигаться по камням и тропам. 

 В качестве сменной обуви всегда пригодятся тапочки «шлёпанцы», или лёгкие кроссовки, для отдыха в гостинице и на горячих источниках. 

2. Непромокаемая и ветрозащитная куртка с капюшоном, поясом и манжетами на рукавах защитит Вас в прохладную и дождливую погоду.

3. Удобные спортивные брюки, не сковывающие движения, способные сохранять тепло при низкой температуре. Плюс сменные.

4. Флисовая курточка или свитер всегда пригодится Вам в прохладную погоду. 

5. Две - три сменных футболок + Нижнее белье.

6. Головной убор: панама, кепка + флисовая или шерстяная шапочка.

7. Носки – 2-3 пары хлопчатобумажных или льняных, + шерстяные. 

8. Перчатки флисовые, или простые х.б., потребуются Вам при экскурсионных прогулках в районах вулканов.

9. Купальный костюм. при купании в термальных источниках. 

10. Солнцезащитные очки, защищающие глаза на снегу.

11. Индивидуальные лекарственные средства.

12. Репеллент или накомарник, от укусов комаров и мошки. 

Транспорт: При проведении туров используются вездеходные вахтовые автобусы «Урал», «КАМАЗ», подготовленные джипы.  

В черте Петропавловска-Камчатского и дорог с асфальтовым покрытием используются автобусы и микроавтобусы. 

Сопровождение: группу обслуживают опытные гиды-проводники, имеющие опыт работы на маршруте. 

Необходимая физическая подготовка: Программа тура составлена с таким расчётом, чтобы нагрузки были посильны любому здоровому человеку. Этот тур предполагает небольшие переходы до 4-5 км с маленьким рюкзачком, или без. С основным перемещением на автотранспорте.

Почти все виды активности, указанные в программах по силам людям разных возрастов. Однако не рекомендуется участие в туре детям младше 7 лет и людям очень пожилого возраста с серьёзными заболеваниями. 

Дополнительные расходы: при планировании поездки следует ориентироваться на сумму расходов по услугам, не включенным в стоимость, расходы на покупку сувениров. 

Ответственность: В случае намеренного повреждения, разрыва, поломки и утраты снаряжения полную стоимость снаряжения Вы возмещаете самостоятельно. При возникновении претензий по обслуживанию, Вам необходимо немедленно обратиться к представителю принимающей организации.
Желаем Вам приятного путешествия по Камчатке и незабываемых впечатлений!

